POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO

I. Informacje ogo6lne

Polityka prywatno$ci serwisu internetowego obejmuje informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
oraz innych informacji dotyczacych uzytkownikow strony internetowej znajdujacej si¢ pod adresem
info@hotelporyroku.pl (dalej: ,,strona internetowa” lub ,,serwis”).

Administratorem danych osobowych jest Hotel Pory Roku Multimer Sp. z o0.0. pod adresem: Czysteblota 3,
87 — 213 Pokrzydowo.

Administrator przywiazuje szczegdlng wage do ochrony danych osobowych oraz przestrzegania prawa do
prywatnosci uzytkownikow serwisu. Korzystajac z serwisu Uzytkownik akceptuje niniejsze zasady polityki
prywatnosci, w tym dotyczace plikoéw cookies.

Administrator prowadzac Serwisy stosuje przewidziane prawem $rodki techniczne, ktdrych celem jest
zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystywaniem
przez osoby nieupowaznione.

I1. Dane Uzytkownikow strony internetowej

W celu obstugi strony internetowej Administrator moze przetwarzac informacje takie jak: informacje dotyczace
urzadzenia Uzytkownika w celu zapewnienia poprawnosci dziatania ustugi, np.: adres IP urzadzenia, informacje
zawarte w plikach cookies, dane dotyczace sesji, dane przegladarki internetowej, dane o aktywnosci na stronie
internetowej. Informacje te nie zawieraja danych dotyczacych tozsamosci Uzytkownikéw, jednak w potaczeniu
z innymi informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe, wobec czego Administrator zapewnia ochrong tych
informacji wtasciwg dla ochrony danych osobowych oraz informuje Uzytkownikow o ich przetwarzaniu.

Podstawg przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na ulatwieniu
korzystania z ushug oraz poprawy jakosci i funkcjonowania §wiadczonych ustug.

Przetwarzanie danych gromadzonych za posrednictwem serwisu internetowego nie narusza praw i wolnosci
Uzytkownikow.

II1. Formularz kontaktowy

Hotel Pory Roku Multimer Sp. z 0.0. udostepnia na stronie internetowej formularz kontaktowy, za
posrednictwem ktorego mozliwy jest kontakt ze strony Uzytkownikow.

Dane podane za posrednictwem formularza kontaktowego beda przetwarzane w celu zapewnienia kontaktu
Uzytkownikow z Administratorem oraz udzielenia odpowiedzi lub realizacji innych oczekiwan Uzytkownikow,
w zaleznosci od tresci zapytania. Przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych: imi¢ i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu (opcjonalnie) oraz tres¢ zapytania ztozonego przez Uzytkownika. Podstawa przetwarzania
danych zamieszczonych za posrednictwem formularza kontaktowego jest prawnie uzasadniony interes
Administratora, ktory polega na zapewnieniu mozliwosci kontaktu z Uzytkownikami oraz prowadzeniu
wlasnych dziatan marketingowych (art. 6 ust. 1. lit f RODO).

Informacje marketingowe moga by¢ przesytane za pomoca danych zamieszczonych w formularzu kontaktowym
wylacznie w przypadku, gdy z treéci zapytania ztozonego przez Uzytkownika wynika oczekiwanie otrzymania
takich informacji. Podstawa przetwarzania danych jest woéwczas zgoda Uzytkownika wyrazona przez wyrazne
dziatania potwierdzajace, polegajace na zlozeniu zapytania o okreslonej tresci (art. 6 ust. 1. lita RODO).

IV. Dane uzytkownikow serwiséw spolecznosciowych

W celu umozliwienia korzystania z serwisow spoleczno$ciowych, Administrator moze przetwarzac nastgpujace
dane uzytkownikéw: imi¢ i nazwisko lub inna nazwa Uzytkownika, informacje o polubieniu fanpage’a,
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aktywnosci na fanpage’u, tres¢ komentarzy i postow zamieszczanych przez Uzytkownikow, zdjecia
zamieszczone przez Uzytkownikow.

W portalach spotecznosciowych Administrator moze zamieszcza¢ informacje marketingowe dotyczace
$wiadczonych ushug oraz eventow lub konkursow i akcji promocyjnych, ktore organizuje lub w ktorych bierze
udzial.

Z uwagi na specyfike portali spolecznosciowych, informacje o osobach obserwujacych fanpage, polubieniach
oraz tre$¢ komentarzy, posty, zdj¢cia oraz inne informacje zamieszczane przez Uzytkownikéw moga by¢ jawne
dla innych uzytkownikéw oraz osob trzecich, na co Administrator nie ma wplywu.

Podstawg przetwarzania danych za posrednictwem portali spoteczno$ciowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora, ktory polega na zapewnieniu mozliwo$ci kontaktu z Uzytkownikami oraz prowadzeniu
wlasnych dzialan marketingowych (art. 6 ust. 1. lit f RODO).

Dane przetwarzane sg przez okres komunikacji z Uzytkownikami, a nast¢pnie sg usuwane.
V. Odnos$niki zewnetrzne

Nasza strona internetowa oraz innego rodzaju komunikacja moze zawiera¢ odnos$niki do serwisow
zewnetrznych. Dane osobowe przekazywane za posrednictwem takich stron, serwisow i odnosnikoéw nie
podlegaja niniejszej polityce prywatnosci i nie ponosimy odpowiedzialno$ci za przetwarzanie danych
osobowych za posrednictwem takich stron internetowych. Serwisy, do ktorych odnosniki znajduja si¢ na naszej
stronie internetowej posiadajg wtasna polityke prywatnosci okreslajaca sposob przetwarzania danych
uzytkownikow.

VI. Pliki cookies

Administrator w ramach serwisu korzysta z tzw. plikow cookies. Pliki cookies to niewielkie pliki (zwykle
tekstowe), ktore moga by¢ zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika podczas korzystania z serwisu. Pliki cookie
zawieraja informacje niezb¢dne do prawidtowego korzystania ze strony internetowej oraz nazwe strony
internetowe;j, z ktorej pochodza, czas przechowywania i unikalny numer.

Pliki cookies nie sg szkodliwe dla urzadzenia i nie zmieniaja jego ustawien ani ustawien zainstalowanego na nim
oprogramowania. Odczytanie zawarto$ci plikow mozliwe jest wytacznie przez serwer, ktory je utworzyt.

Pliki cookies wykorzystywane sg w szczegdlnosci w nastepujacych celach:

e optymalizacji korzystania ze strony internetowej, np. pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika
i dostosowac zawartos¢ strony do indywidualnych preferencji Uzytkownika;

e tworzenia statystyk w celu ulepszania struktury i zawartosci stron internetowych;
e utrzymania sesji Uzytkownika po zamknigciu strony;

e obstugi komponentow firm trzecich, np. Adobe Flash czy Facebook Connect itp.

Przy pierwszej wizycie na stronie internetowej Uzytkownik jest informowany o uzywaniu plikow cookie.
Korzystajac z serwisu Uzytkownik akceptuje stosowanie plikow cookies. W przypadku braku akceptacji
stosowania plikow cookies, nalezy zmieni¢ ustawienia przegladarki (co moze wptynaé na mozliwos¢ korzystania
z petnej funkcjonalnos$ci strony internetowej) lub zaprzesta¢ korzystania z serwisu. Warunkiem dziatania plikow
cookies jest w kazdym przypadku ich akceptacja przez przegladarke oraz nieusuwanie ich z dysku. Uzytkownik
ma mozliwo$¢ w kazdym czasie usung¢ lub zablokowac pliki cookies przez zmiang ustawien przegladarki.
Zmiany s3 skuteczne wylacznie w przypadku korzystania z przegladarki, w ktorej zostaty dokonane. Wigkszo$¢
przegladarek internetowych ma domys$lnie ustawione zezwolenie na uzywanie plikéw cookie.

Administrator korzysta z dwoch rodzajow cookies:



o Coofkies sesyjne: sa przechowywane na urzadzeniu do momentu opuszczenia strony internetowej lub
zakonczenia sesji danej przegladarki. Po zamknigciu strony lub przegladarki sa trwale usuwane z
pamigci urzadzenia

e Coofkies trwale: sa przechowywane na urzadzeniu przez czas okreslony w parametrach danego pliku
cookie lub do momentu usunigcia przez Uzytkownika. Zamknigcie strony internetowej lub zakonczenie
sesji przegladarki, jak rowniez wylaczenie urzadzenia nie powoduje ich usunigcia.

Wigcej informacji na temat plikow cookies dostgpne jest na stronie prowadzonej przez Zwiagzek Pracodawcow
Branzy Internetowej IAB Polska: wszystkoociasteczkach.pl

VII. Dzialania marketingowe

W ramach prowadzonego serwisu internetowego Administrator moze zamieszcza¢ informacje marketingowe
o swoich produktach lub ustugach. Administrator wyswietla tresci o charakterze marketingowym zgodnie ze
swoim uzasadnionym interesem prawnym, ktory polega na publikacji tresci zwigzanych z $wiadczonymi
ustugami oraz akcjami promocyjnymi, w ktoére Administrator jest zaangazowany. Administrator nie
wykorzystuje danych Uzytkownikow w celu marketingu bezposredniego swoich ustug bez wyraznej zgody
Uzytkownika.

VIIL. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezb¢dne do korzystania z okreslonych
funkcjonalnos$ci serwisu internetowego lub formularza kontaktowego, serwisow spotecznosciowych itp.

IX. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ udostepnione podmiotom przetwarzajacym na zlecenie i w imieniu Administratora w celu
$wiadczenia ushug niezbednych do wykonania umowy przez Administratora, takich jak ustugi informatyczne
(np. hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemow informatycznych), ustugi ksiegowe, ustugi prawne, ushugi
pocztowe itp. Takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi
poleceniami

X. Prawa osob, ktorych dane dotyczg

Przyshuguje Panu/Pani prawo dostgpu do danych oraz prawo zadania ich sprostowania, (gdy sa niezgodne ze
stanem faktycznym), usunigcia, ograniczenia przetwarzania (w przypadkach przewidzianych obowigzujacymi
przepisami prawa). W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma
Pan/Pani prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania do
czasu wycofania zgody. Przystuguje Pani/Panu roéwniez prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do
otrzymania od Administratora, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do
odczytu maszynowego. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktore stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa, nie moze niekorzystnie wplywaé na prawa i wolnosci innych oséb, w tym tajemnic
handlowych lub wlasnosci intelektualnej i bedzie ono realizowane w zakresie technicznie mozliwym. Pierwsza
kopia danych jest bezptatna. Ponadto przystuguje Panu/Pani prawo do otrzymania kopii zabezpieczen, o ktorych
mowa w pkt XII.

W celu realizacji wskazanych powyzej praw, nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem pod adresem
korespondencyjnym wskazanym w pkt I. lub z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail wskazanym
w pkt II.

XI. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu
Ochrony danych Osobowych (00-193 Warszawa, ul. Stawki 2, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl)
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XII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Podane przez Panstwa dane nie beda wykorzystywane w procesach zautomatyzowanego podejmowania decyzji
(w tym profilowania).



